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FACTSHEET

ผลกระทบของการเปล่ี่� ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
และความร้้อนต่่อโลกแห่่งการทำำ �งาน

สภาพอากาศที่่� เปลี่่� ยนแปลงไปส่่งผลกระทบต่่อการจ้้างงานและโลกแห่่งการทำำ �งานในหลายมิิติิ เหตุุการณ์์สภาพอากาศสุุด
ขั้้� วและอัันตรายจากสิ่่� งแวดล้้อม เช่่น ความร้้อนที่่� สููงเกิินไป ล้วนก่่อให้้เกิิดความเสี่่� ยงต่่อสุุขภาพของผู้้�ที่่ � ทำำ �งานกลางแจ้้งใน
ภาคส่่วนต่่างๆ เช่่น ภาคเกษตรกรรม คาดกัันว่่าการเพิ่่�มข้ึ้� นของอุุณหภููมิิในอััตราสููงที่่� สุุดจะเกิิดข้ึ้� นในภููมิิภาคที่่� มีี อากาศเย็็น 
เช่่น อเมริิกาเหนืื อและยุุโรปตะวัันออก ขณะที่่� ภููมิิภาคที่่� ร้้อนที่่� สุุดก็็จะยิ่่� งร้้อนข้ึ้� นเช่่นกััน ซ่ึ่� งจะทำำ �ให้้ความเสี่่� ยงจากความร้้อนใน
สถานที่่� ทำำ �งานทวีี ความรุุนแรงข้ึ้� นอย่่างมีีนั ยสำำ �คัญ ส่งผลให้้ความเป็็นอยู่่�ที่่ � ดีี ของพนัักงานลดลงและประสิิทธิิภาพการทำำ �งาน
ถดถอย เอกสารสรุปเนื้้� อหาฉบัับน้ี้� มุ่่� งเน้้นไปที่่� ผลกระทบของความร้้อนอัันเน่ื่� องมาจากการเปลี่่� ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ
ต่่อสภาพการทำำ �งานในภาคเกษตรกรรม พร้้อมทั้้� งนำำ �เสนอแนวทางแก้้ไขสำำ �หรัับการป้องกัันและหลีี กเลี่่� ยงผลกระทบเหล่่านั้้� น

ความเครีี ยดจากความร้้อนและผลกระทบต่่อ
สุุขภาพ
เน่ื่� องจากงานเกษตรกรรมส่่วนใหญ่่เป็็นงานที่่� ต้้องดำำ �เนิิน
การกลางแจ้้งและต้้องใช้้แรงกายอย่่างหนััก พนัักงานใน
ภาคส่่วนน้ี้� จึึงมีี ความเสี่่� ยงต่่อปััญหาสุุขภาพจากอุุณหภููมิิสููง
อัันเป็็นผลมาจากการเปลี่่� ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศมากเป็็น
พิิเศษ ปรากฏการณ์์ที่่� เรีียกว่่า “ความเครีียดจากความร้้อน” 
เกิิดข้ึ้� นเม่ื่� อร่่างกายดููดซัับความร้้อนเกิินกว่่าที่่� สามารถทนได้้
โดยไม่่รู้้�สึึ กไม่่สบาย หากอุุณหภููมิิร่่างกายสููงเกิิน 38 องศา
เซลเซีี ยส การทำำ �งานของร่่างกายและสมองจะเริ่่�มบกพร่่อง 
และหากอุุณหภููมิิร่่างกายสููงเกิิน 40.6 องศาเซลเซีี ยส อาจ
เกิิดความเสีี ยหายต่่ออวััยวะสำำ �คัญ เกิิดอาการหมดสติ หรืือ
แม้้กระทั่่� งเสีี ยชีีวิตได้้ อาการที่่� เกี่่� ยวข้้องกัับความร้้อน เช่่น 
ความเหน่ื่� อยล้้า เวีียนศีีร ษะ และตะคริิว อาจเกิิดข้ึ้� นได้้ เช่่นเดีี ยวกัับโรคต่่างๆ เช่่น โรคลมแดด ความไม่่สมดุุลของเกลืื อแร่่ โรค
หััวใจและหลอดเลืื อด และความบกพร่่องของระบบทางเดิินหายใจ นอกจากน้ี้� ยัังพบความเสีี ยหายของไตและโรคไตเรื้้�อรัังที่่�
เกิิดจากการขาดน้ำำ� �และภาระงานหนัักในพนัักงานที่่� ทำำ �งานในเขตที่่� อากาศร้้อนและเขตที่่� เป็็นเขตร้อนชื้้� นอีี กด้้วย

ปััจจััยเส่ี่� ยงในการทำำ �งานท่่ามกลางความร้้อน
•	 การขาดน้ำำ� �: การดื่� มน้ำำ� �ให้้เพีียงพอเป็็นสิ่่� งจำำ �เป็็น เน่ื่� องจากการที่่� มีี เหง่ื่� อออกนั้้� นทำำ �ให้้ร่่างกายสููญเสีี ยของเหลวจำำ �นวนมาก 

การสูญเสีี ยน้ำำ� �นี้� อาจรุนแรงข้ึ้� นจากการดื่� มเคร่ื่� องด่ื่� มที่่� มีีน้ำ ำ � �ตาลและคาเฟอีี น
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ภาระความร้้อน: ตััวเลขและสถิิติิ

ประเมิินกัันว่่า ในปีี 2563  มีีผู้้�  คนราว 2.4 พันล้้าน
คนที่่� ต้้องเผชิิญกัับความร้้อนระหว่่างการทำำ �งาน 
นอกจากน้ี้�  อุบััติิเหตุุที่่� ไม่่ถึึ งขั้้� นเสีี ยชีีวิตที่่� เกี่่� ยวข้้อง
กัับการทำำ �งานจำำ �นวน 22.85 ล้านครั้้�ง และการเสีี ย
ชีีวิตจำำ �นวน 18,970 ราย มีี ความเช่ื่� อมโยงกัับภาวะ
อากาศร้้อนรุุนแรง โดย 6.1% ของจำำ �นวนน้ี้�
สามารถหลีี กเลี่่� ยงและป้้องกัันได้้หากพนัักงานไม่่
ต้้องเผชิิญกัับสภาพอากาศรุุนแรงเช่่นนั้้� น
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•	 แรงกดดัันจากค่่าจ้้างแบบจ่่ายตามช้ิ้� นงาน: มีี ความ
เสี่่� ยงที่่� พนัักงานจะทำำ �งานเกิินขีี ดความสามารถทาง
ร่่างกายของตนเองและเพิิกเฉยต่่อสััญญาณเตืื อนของ
ร่่างกาย เช่่น ภาวะขาดน้ำำ� � เพ่ื่� อให้้ได้้ค่่าจ้้างมากข้ึ้� น ซ่ึ่� งมััก
เกิิดข้ึ้� นเพราะค่่าจ้้างที่่� ได้้รัับไม่่เพีียงพอต่่อการดำำ �รงชีี พ
เพีียงลำำ �พัง ตัวอย่่างเช่่น มีี กรณีีที่่ � พนัักงานไม่่หยุุดพััก
เพ่ื่� อด่ื่� มน้ำำ� �

•	 อุุปกรณ์์และสภาพแวดล้้อมในการทำำ �งานท่ี่� ไม่่เหมาะสม: 
รัังสีียู วีี  (UV) ก่อให้้เกิิดความเสี่่� ยงร้้ายแรงต่่อดวงตา
และผิิวหนััง

•	 ความเส่ี่� ยงเฉพาะตามเพศ: มีี หลัักฐานทางวิิทยาศาสตร์
ว่่าอุุณหภููมิิร่่างกายของผู้้� หญิิงสามารถข้ึ้� นไปสููงถึึ ง 38 
องศาเซลเซีี ยสในอััตราที่่� รวดเร็็วกว่่า และนี่่� จึึงทำำ �ให้้เพศ
หญิิงมีี ความเสี่่� ยงต่่อภาวะเครีียดจากความร้้อนได้้
มากกว่่า สถานการณ์์น้ี้� ยิ่่� งรุุนแรงข้ึ้� นไปอีี ก หากพวกเธอมีี
โอกาสเข้้าถึึ งห้้องน้ำำ� �หรืือสิ่่� งอำำ �นวยความสะดวกด้้านสุุข
อนามััยอ่ื่� นๆ ได้้ไม่่เพีียงพอ

•	 อุุปสรรคทางวััฒนธรรมและโครงสร้้างองค์์กร: ความ
ไม่่สมดุุลทางอำำ �นาจระหว่่างพนัักงานและผู้้�บั งคัับบััญชา
อาจทำำ �ให้้พนัักงานไม่่กล้้าไปด่ื่� มน้ำำ� �ในที่่� ที่่� จััดเอาไว้้ให้้ ไม่่
กล้้าใช้้ห้้องน้ำำ� � หรืือจุุดพัักผ่่อน อุปสรรคด้้านภาษาอาจ
เป็็นปััจจัยที่่� ขััดขวางไม่่ให้้พนัักงานเข้้าใจข้อมููลด้้าน
สุุขภาพและความปลอดภััย (หากมีีสิ่่ � งเหล่่าน้ี้� อยู่่� ) และด้้วย
เหตุุน้ี้� จึึงทำำ �ให้้พนัักงานไม่่สามารถเข้้าถึึ งมาตรการ
ป้้องกัันและการรักษาพยาบาลได้้

Best Practice: การคุ้้� มครองพนัักงานสามารถช่วยเพิ่่�มผลผลิิตในภาคเกษตรกรรม

บริิษััทแปรรูปอ้้อย Ingenio San Antonio ประเทศนิิการากััว และเครืือข่่าย La Isla Network 

มีี การพบการระบาดของโรคไตเรื้้�อรัังในหมู่่� พนัักงานที่่� ทำำ �งานในไร่่อ้้อยในภููมิิภาคอเมริิกากลาง แม้้ยัังไม่่สามารถ
อธิิบายสาเหตุุที่่� แน่่ชััดได้้อย่่างสมบููรณ์์ แต่่มีี การตั้้� งสมมติิฐานโดยทั่่� วไปว่่าความเสีี ยหายต่่อไตมีี ความเช่ื่� อมโยงกัับ
สภาพการทำำ �งานที่่� ต้้องใช้้แรงกายมากและการสััมผััสกับความร้้อนรุุนแรง งานในไร่่อ้้อยมัักเป็็นงานที่่� ต้้องทำำ �
ยาวนานหลายชั่่�วโมงติิดต่่อกัันและเป็็นงานที่่� ต้้องใช้้แรงมากกลางแดดจ้้า พนัักงานมัักได้้รัับค่่าจ้้างตามชิ้้� นงาน ซ่ึ่� ง
ทำำ �ให้้พวกเขาไม่่สามารถหยุุดพัักได้้อย่่างเพีียงพอและด่ื่� มน้ำำ� �ให้้เพีียงพอ La Isla Network ได้้เริ่่�มดำำ �เนิินงานเพ่ื่� อตอบ
สนองต่่อการระบาดของโรคไตเรื้้�อรัังน้ี้� ในหมู่่� คนงานไร่่อ้้อยในประเทศนิิการากััว

ปััจจุบััน องค์์กรนี้� เป็็นเครืือข่่ายระดัับโลกของนัักวิิจััยและที่่� ปรึึกษาด้้านการป้องกัันภาวะเครีียดจากความร้้อนในสถาน
ที่่� ทำำ �งาน พวกเขาได้้พััฒนาโมเดลเชิิงข้้อมููล “ประเมิิน–แก้้ไข–สนับสนุน” (assess‑address‑assist) เพ่ื่� อลดอัันตราย
ต่่อพนัักงานและปกป้้องสุุขภาพของพวกเขา ขณะเดีี ยวกัันก็็ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิตของบริิษััทด้วย หลัังจาก
ประเมิินนโยบายด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยขององค์์กรแล้้ว จุดอ่่อนต่่าง ๆ จะได้้รัับการแก้้ไขโดยใช้้
มาตรการต่างๆ ในการปกป้้องพนัักงานที่่� ต้้องเผชิิญกัับสภาพอากาศร้้อน โดยมีี  La Isla Network ให้้การสนับสนุน 
ส่่วนสำำ �คัญของแนวทางแก้้ไขประกอบด้้วยการหลีี กเลี่่� ยงภาวะเครีียดจากความร้้อนผ่่านการพักผ่่อน (การกำำ �หนด
ช่่วงพัักตามเวลา) ร่่มเงา (เต็็นท์์ร่่มเงาแบบเคล่ื่� อนย้้ายได้้) การดื่� มน้ำำ� � (น้ำำ� �สะอาดและเคร่ื่� องด่ื่� มให้้ความชุ่่� มชื้้� น) และ
ห้้องน้ำำ� � (การเข้้าถึึ งห้้องน้ำำ� �ที่่� ปลอดภััย โดยเฉพาะสำำ �หรัับผู้้� หญิิง)

โมเดลน้ี้� ได้้รัับการทดสอบกัับ Ingenio San Antonio บริิษััทอ้อยแห่่งหนึ่่� งในประเทศนิิการากััว และส่่งผลให้้อััตราโรค
ไตในหมู่่� พนัักงานลดลงอย่่างมีีนั ยสำำ �คัญ จาก 21% เหลืื อเพีียง 1% ในขณะเดีี ยวกััน ผลผลิิตของพนัักงานและผล
ตอบแทนการลงทุุนของบริิษััทก็เพิ่่�มข้ึ้� นด้้วย แบบจำำ �ลองน้ี้� สามารถนำำ �ไปใช้้กัับบริิษััทและภาคส่่วนอ่ื่� นๆ ได้้

รููปท่ี่�  1: คนงานในไร่่อ้้อยแห่่งหนึ่่� งที่่� มัันดููวีีร า ประเทศปารากวััย  
© Michael Wolfsteiner
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มาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของ Naturland: การคุ้้� มครองพนัักงานจากสภาวะอากาศร้้อน

มาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของ Naturland ครอบคลุุมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย โดยกำำ �หนดให้้
สมาชิิกและคู่่�ค้ าทั้้� งหมดต้้องรัับรองว่่าสภาพการทำำ �งานของพนัักงานมีี ความปลอดภััย ในการตรวจเยี่่� ยมสถาน
ประกอบการประจำำ �ปี จะมีี การตรวจสอบว่่าได้้มีี การจัดหาน้ำำ� �ดื่� มให้้พนัักงานทุุกคนโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่ายและเข้้าถึึ งได้้ง่่าย 
มีีพื้้ �นที่่� พัักที่่� มีี ร่่มเงา และมีีห้ องสุุขาที่่� พนัักงานทุุกคนสามารถใช้้ได้้หรืือไม่่ นอกจากน้ี้�  ยังมีี การตรวจสอบด้้วยว่่ามีี การ
จััดหาเสื้้� อผ้้าและอุุปกรณ์์ที่่� เหมาะสมในการป้องกัันสภาพอากาศต่่างๆ ให้้แก่่พนัักงานโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่ายหรืือไม่่ 
Naturland ไม่่แบ่่งแยกระหว่่างแรงงานตามฤดููกาล แรงงานรายวััน หรืือพนัักงานประจำำ � พนัักงานทุุกคน โดย
เฉพาะกลุ่่� มที่่� เปราะบาง ต้้องได้้รัับการคุ้้� มครองจากบริิษััท ตั้้� งแต่่ปีี 2569 เป็็นต้้นไป แบบตรวจสอบจะระบุุประเด็็น
เร่ื่� องความร้้อนอย่่างชััดเจน โดยบริิษััทต้้องคำำ �นึึ งถึึ งความเครีียดจากความร้้อนในการทำำ �งานในข้้อกำำ �หนดด้้านอาชีีว
อนามััยและความปลอดภััยของตน และต้้องให้้ข้้อมููลแก่่พนัักงานเกี่่� ยวกัับความเสี่่� ยงที่่� เกี่่� ยวข้้องกัับความร้้อน หาก
พวกเขาต้้องทำำ �งานภายใต้้สภาพอากาศเช่่นนั้้� น

1.	� ให้้พนัักงานเข้้าถึึงน้ำำ� �ดื่� มได้้ตลอดเวลา กระตุ้้� นและ
เตืื อนให้้พนัักงานด่ื่� มน้ำำ� �บ่อยๆ ให้้สอดคล้้องกัับระดัับ
ความร้้อนและภาวะขาดน้ำำ� � หลีี กเลี่่� ยงเคร่ื่� องด่ื่� มที่่� มีี
น้ำำ � �ตาล

2.	�จั ดสภาพแวดล้้อมสถานท่ี่� ทำำ �งานให้้มีี สภาพเย็็นลง 
โดยใช้้เคร่ื่� องปรัับอากาศหรืือพััดลม การใช้้วััสดุ
ก่่อสร้างทางเลืื อก รวมทั้้� งการปลููกและจััดวางต้้นไม้้ให้้
ร่่มเงา 

3.	�กำ ำ �หนดให้้มีีข้ อบัังคัับเร่ื่� องการต้องหยุดพัักอย่่าง
สม่ำำ� �เสมอ โดยเป็็นการหยุุดพัักที่่� ต้้องมีีร ะยะเวลานาน
เพีียงพอให้้ร่่างกายปรัับสภาพอุุณหภููมิิ ให้้มีี เวลาเพีียง
พอสำำ �หรัับการพักผ่่อนและด่ื่� มน้ำำ� � ในพื้้�นที่่� พัักที่่� เย็็น มีี ร่่ม
เงา และมีี การระบายอากาศที่่� เหมาะสม 

4.	�จั ดหาเสื้้� อผ้้าและอุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) ท่ี่�
เหมาะสมให้้แก่่พนัักงาน ซ่ึ่� งควรปกคลุุมและปกป้้อง
ผิิวหนัังจากรัังสีียู วีี  (UV) รวมถึึ งบริิเวณคอและศีีร ษะ 
ควรสวมใส่่เสื้้� อผ้้าสีีอ่ อนที่่� ใส่่สบายและหลวม และควร
ป้้องกัันดวงตาด้้วย

5.	�จั ดให้้มีีห้ องน้ำำ� �และสิ่่� งอำำ �นวยความสะดวกด้้านสุุข
อนามััยอ่ื่� นๆ ท่ี่� สะอาดและปลอดภััย โดยเฉพาะสำำ �หรัับ
ผู้้� หญิิง เพ่ื่� อให้้พนัักงานไม่่หลีี กเลี่่� ยงการดื่� มน้ำำ� � และ
สามารถราดน้ำำ� �ที่่� ส่่วนต่่างๆ ของร่่างกายได้้เพ่ื่� อลด
อุุณหภููมิิของร่่างกาย

6.	�จั ดการฝึึกอบรมเร่ื่� องวิิธีีหลีี  กเล่ี่� ยงความเครีี ยดจาก
ความร้้อนที่่� พนัักงานทุุกคนสามารถเข้้าถึึ งและเข้้าใจได้้ 

7.	�จั ดให้้มีี การสับเปล่ี่� ยนกะการทำำ �งานของคนงาน 
บ่่อยๆ เพ่ื่� อช่่วยลดการเผชิิญกัับความร้้อนของ
พนัักงาน

8.	�ส่ งเสริิมให้้คนงานค่่อย ๆ ปรัับตััวต่่อการทำำ �งานใน
สภาพอากาศร้้อน โดยเพิ่่�มเวลาและความหนัักของ
งานทีี ละน้้อย เพ่ื่� อช่่วยลดภาระต่่อระบบหััวใจและลด
ความเสี่่� ยงของภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน

9.	�จั ดให้้มีี การประเมิินความเส่ี่� ยงโดยให้้พนัักงานมีีส่ วน
ร่่วม เพ่ื่� อเพิ่่�มการยอมรัับและการปฏิิบััติิตามมาตรการ
ของพนัักงาน

10.	� สร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ �งานท่ี่� ทำำ �ให้้พนัักงานรู้้�สึ ก
ปลอดภััยและรู้้�สึ กว่่าได้้รัับการเคารพในสิิทธิของตน 
เพ่ื่� อให้้ทุุกคนมั่่� นใจที่่� จะส่ื่� อสารความต้้องการของ
ตนเอง เช่่น กล้้าที่่� จะบอก (เช่่น เม่ื่� อรู้้�สึึ กไม่่สบาย) ดื่� มน้ำำ� �
ให้้เพีียงพอ และพัักผ่่อนได้้ตามความจำำ �เป็็น

11.	�จั ดให้้มีี การตรวจสุุขภาพและติิดตามข้้อมููลด้้าน
สุุขภาพอย่่างสม่ำำ� �เสมอ

การป้องกัันและการลดความเส่ี่� ยงจากภาวะเครีี ยดจากความร้้อน – ข้้อเสนอแนะในการ
ดำำ �เนิินงาน
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